PATVIRTINTA
UAB ,,Jurbarko vandenys* direktoriaus
2025 m. liepos 30 d. jsakymu Nr. G-21

VIDINIAIS INFORMACIJOS KANALAIS GAUTU PRANESIMU APIE PAZEIDIMUS
TVARKYMO APRASAS

1. SPECIALIOSIOS SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1.1. Aprasas — Vidiniais informacijos kanalais gauty praneSimy apie pazeidimus tvarkymo
aprasas.

1.1.2. Asmuo, pateikes informacija — Asmuo, kuris pateikia informacija apie Pazeidimag
Bendrovéje, su kuria jj sieja ar siejo darbo arba sutartiniai santykiai (konsultavimo, rangos, stazuotgs,
praktikos, savanorystés ir pan.).

1.1.3. Atlyginimas — Kolektyvinéje darbo sutartyje numatyta premija, skiriama darbdavio iniciatyva
uz darbuotojo asmeninj ind¢lj j Bendrovés veiklos rezultatus.

1.1.4. Bendrové — UAB , Jurbarko vandenys.*

1.1.5. Istatymas — Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymas.

1.1.6. Kompetentinga institucija — Lietuvos Respublikos prokuratiira.

1.1.7. Kompetentingas subjektas — Istaigoje paskirtas asmuo, asmeny grupé ar specialus
padalinys, kurie administruoja vidinius informacijos apie pazeidimus teikimo kanalus, nagrinéja jais
gauta informacija apie pazeidimus, uztikrina asmens, pateikusio informacija apie pazeidimus,
konfidencialuma.

1.1.8. Konfidencialumas — Bendrovés darbuotojy veiklos principas, kuriuo uztikrinama, kad
informacijg apie PaZeidimg pateikusio asmens duomenys ir kita ji tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti
leidzianti informacija tvarkomi tik darbo atlikimo tikslais ir kad S§i informacija neatskleidziama
tretiesiems asmenims, i§skyrus Istatyme nustatytus atvejus.

1.1.9. Pagalbininkas — Fizinis asmuo, kuris padeda informacija apie pazeidima pateikianc¢iam
asmeniui ir kurio pagalba turéty biiti konfidenciali.

1.1.10. PaZeidimas — Bendrovéje galbiit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika,
administracinis, tarnybinis nusizengimas ar darbo pareigy pazeidimas, taip pat SiurkStus privalomy
Bendrovés etikos normy pazeidimas ar kitas grésme vieSajam interesui keliantis arba jj pazeidziantis
teisés pazeidimas, apie kuriuos asmuo suzino i§ savo turimy ar turéty darbo santykiy arba sutartiniy
santykiy su Bendrove.

1.1.11. Praneséjas— Asmuo, pateikes informacija, kurj Kompetentinga institucija — Lietuvos
Respublikos prokuratiira, pripaZjsta praneséju.

1.1.12. PraneSimas— [statyme ir Vyriausybés nutarime nustatytos formos reikalavimus arba laisvos
formos kreipimasis | Kompetentingg institucijg ar Kompetentingg subjekta, kuriame pateikiama konkreti
informacija apie PaZeidima, atitinkanti Jstatyme nustatytus poZymius.

1.1.13. Vidinis informacijos kanalas— Bendrovés nustatyti praneSimo teikimo budai: interneto
svetaingje, pasirinkus nuorodg ,,Korupcijos prevencija“ arba Bendrovés nurodytais telefonais.

1.1.14. Vyriausybés nutarimas— Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkricio 14 d.
nutarimas Nr. 1133 , D¢l Lietuvos Respublikos prane$¢jy apsaugos jstatymo jgyvendinimo* aktuali
redakcija.

2. PRANESIMU TEIKIMO TVARKA

2.1. Informacija apie pazeidimus teikiama siekiant apsaugoti vie$ajj interesg. Informacijos
pateikimas siekiant apginti iSskirtinai asmeninius interesus nelaikomas PraneSimu.

2.2. Pagal §j Istatymg informacija apie Pazeidimus teikiama dél:

2.2.1. pavojaus visuomeneés saugumui ar sveikatai, asmens gyvybei ar sveikatai;

2.2.2. pavojaus aplinkai;
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2.2.3. kliudymo arba neteiséto poveikio teis€saugos institucijy atlickamiems tyrimams ar teismams
vykdant teisinguma;

2.2.4. neteisétos veiklos finansavimo;

2.2.5. neteiséto ar neskaidraus vieSyjy 1€Sy ar turto naudojimo;

2.2.6. neteisétu buidu jgyto turto;

2.2.7. padaryto pazeidimo padariniy slépimo, kliudymo nustatyti padariniy masta;

2.2.8. pazeidimy, nurodyty Lietuvos Respublikos teisingumo ministro patvirtintame sgrase,
parengtame atsizvelgiant j Direktyvoje (ES) 2019/1937 nurodyty Europos Sajungos teisés akty taikymo
srit] (nuostatos dé¢l finansiniy paslaugy, pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos, transporto
apsaugos ir aplinkos apsaugos);

2.2.9. kenkimo Europos Sgjungos finansiniams interesams, kaip nurodyta Sutarties dél Europos
Sajungos veikimo 325 straipsnyje ir i§samiau apibiidinta susijusiose Europos Sajungos priemonése
(sukciavimas);

2.2.10. pazeidimy, susijusiy su vidaus rinka, kaip nurodyta Sutarties dél Europos Sajungos veikimo
26 straipsnio 2 dalyje, jskaitant Europos Sagjungos konkurencijos ir valstybés pagalbos taisykliy
pazeidimus, taip pat su vidaus rinka susijusius pazeidimus dél veiksmy, kuriais pazeidziamos pelno
mokescio taisyklés, arba susitarimus, kuriais siekiama jgyti mokestinj pranaSuma, kenkiantj taikytinos
pelno mokescio teisés dalykui arba tikslui;

2.2.11. kity pazeidimy.

2.3. Kai informacija apie pazeidimg pateikiantis asmuo Istatyme nustatyta tvarka pateikia
informacija, susijusig su komercine (gamybine) paslaptimi, profesine paslaptimi, banko paslaptimi,
Bendrovés konfidencialia informacija ar informacija apie privaty asmens gyvenima, §is informacijos
pateikimas nelaikomas komercinés (gamybinés) paslapties, banko paslapties, konfidencialios
informacijos ar informacijos apie privaty asmens gyvenimg atskleidimu. VieSai informacija apie
pazeidimg gali biiti teikiama siekiant praneSti apie gresiant] pavojy Zmoniy gyvybei, visuomenés
sveikatai ar aplinkai, kai siekiant uzkirsti kelig tokiai grésmei biitina imtis skubiy veiksmy ir dél laiko
stokos néra galimybiy apie pazeidimg pranesti kitais biidais arba kitais biidais praneSus apie pazeidima
nebuvo laiku imtasi reikiamy veiksmy. Taip pat atvejus, kai profesing paslaptj sudarancios informacijos
pateikimas kompetentingai institucijai prieStarauty atskiras profesines veiklas reglamentuojantiems
Istatymams ir Europos Sgjungos teisei.

2.4. Informacijg apie pazeidimg pateikusiam asmeniui dél informacijos pateikimo neatsiranda jokia
sutartin¢ ar deliktiné atsakomybé, taip pat atsakomybé del garbés ir orumo jzeidimo, dél Smeizto, jeigu,
Sio jstatymo nustatyta tvarka teikdamas informacijg apie paZeidima, jis pagrjstai man¢, kad teikia teisinga
informacija.

2.5. Informacijg apie pazeidima pateikiantis asmuo uz zala, atsiradusig dél informacijos pateikimo,
atsako tik tokiu atveju, kai jrodoma, kad asmuo negaléjo pagristai manyti, kad jo teikiama informacija
apie pazeidimg yra teisinga.

2.6. Jeigu informacijg apie pazeidimg pateikiantis asmuo informacijg pateiké anonimiSkai, [statymo
8 straipsnyje nustatytos apsaugos, skatinimo ir pagalbos priemonés taikomos tais atvejais, kai jo tapatybé
buvo atskleista ir buitina jj apsaugoti nuo neigiamo poveikio.

2.7. Zinomai melagingos informacijos, taip pat valstybés, tarnybos ar profesine paslaptj sudarancios
informacijos apie pazeidimg pateikimas nesuteikia informacijg apie pazeidimg pateikusiam asmeniui
garantijy pagal §j Istatyma. Zinomai melaginga informacija pateikes arba valstybés, tarnybos ar profesing
paslapt] atskleides asmuo atsako teisés akty nustatyta tvarka.

2.8. Asmuo informacijg apie pazeidima gali pateikti:

2.8.1. Bendrov¢je per vidinj informacijos apie pazeidimus teikimo kanala;

2.8.2. kompetentingai institucijai tiesiogiai,

2.8.3. viesai.

2.9. Asmuo turi teis¢ informacijg pateikti vidiniu informacijos kanalu uzpildydamas Vyriausybés
nutarimu patvirtintos formos praneS§img apie pazeidimg (priedas), atvykus § UAB ,,Jurbarko vandenys*
arba apie Pazeidima pranesti laisvos formos pranesimu, kuriame turi buti pateikta Apraso 2.10. punkte



Puslapis 31§ 5

nurodyta informacija. PraneSimo formoje prasomi pateikti asmens duomenys reikalingi Kompetentingai
institucijai asmeniui identifikuoti sprendziant klausimg dél praneS¢jo statuso jam suteikimo ir yra
saugomi ne trumpiau kaip penkerius metus nuo paskutinio priimto sprendimo nagrinéjant informacija
apie pazeidima.

2.10. Informacija apie Pazeidimg pateikgs asmuo nurodo:

2.10.1. konkrecias faktines pazeidimo aplinkybes;

2.10.2. asmenj, kuris rengiasi dalyvauti, dalyvauja ar dalyvavo darant pazeidima;

2.10.3. ar apie §] pazeidimg jis jau pranes¢; jeigu pranesé, kam buvo pranesta ir ar buvo gautas
atsakymas;

2.10.4. savo varda, pavarde, asmens koda arba gimimo datg, jeigu asmens kodo neturi, —
kontaktinius duomentis.

3. PRANESIMU NAGRINEJIMAS

3.1. Bendrovés vidiniu informacijos kanalu gautus pranesimus registruoja Bendrovés direktoriaus
paskirtas atsakingas asmuo (toliau - atsakingas asmuo).

3.2. Informacijg pateikusiam asmeniui pageidaujant, atsakingas asmuo nedelsdamas, bet ne véliau
kaip kita darbo diena, raStu patvirtina pranesimo gavimo fakta.

3.3. Vidiniu informacijos kanalu gaves praneSimg, atsakingas asmuo imasi vertinti praneSime
pateikta informacijg ir turi priimti vieng i$ $iy sprendimy:

3.3.1.jei gauta informacija leidzia pagristai manyti, kad yra rengiama, daroma ar padaryta
nusikalstama veika, administracinis nusizengimas arba kitas pazeidimas, atsakingas asmuo ne véliau kaip
per 2 darbo dienas nuo informacijos gavimo dienos, persiuncia gauta informacija apie galimus
pazeidimus jgaliotai tirti institucijai be asmens, pateikusio informacija apie Pazeidima, sutikimo ir apie
tai informuoja §j asmen;;

3.3.2. nagrinéti praneSime pateiktg informacija apie Pazeidima;

3.3.3. nenagrinéti pranesime pateiktos informacijos, nurodant sprendimo motyvus.

3.4. atsakingas asmuo turi teis¢ nenagrinéti praneSime pateiktos informacijos, kai:

3.4.1. ji grindziama akivaizdziai tikrovés neatitinkanciais faktais;

3.4.2. asmuo kreipiasi pakartotinai dél ty paciy aplinkybiy, kurios jau buvo istirtos Sio Apraso
numatyta tvarka ir dél jy buvo priimtas sprendimas.

3.5. atsakingas asmuo vykdo Sias funkcijas:

3.5.1. analizuoja ir tiria vidiniu kanalu gautg informacija;

3.5.2. uztikrina  vidiniu kanalu gautos informacijg apie PaZeidimg pateikusio asmens
Konfidencialuma;

3.5.3. bendradarbiauja su Bendrovés darbuotojais, padaliniais, Kompetentingomis institucijomis,
teikdamas ir (ar) gaudamas biting informacija;

3.5.4. atlieka kitas Jstatyme ir Vyriausybés nutarime nustatytas funkcijas.

3.6. Atsakingas asmuo, vykdydamas jam priskirtas funkcijas, privalo:

3.6.1. vidiniu kanalu gaves informacijg apie pazeidima, ja pateikusiam asmeniui pageidaujant
nedelsdamas rastu informuoja §j asmenj apie tokios informacijos gavimo fakta;

3.6.2. Kompetentingas subjektas ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo informacijos apie pazeidima
gavimo patvirtinimo rastu informuoja tokig informacija pateikusj asmenj apie priimtg sprendima deél
informacijos nagrin¢jimo. Sprendimas nenagrinéti informacijos apie paZeidima turi biiti motyvuotas;

3.6.3. baiggs nagrinéti informacija apie pazeidima, ne véliau kaip per dvi darbo dienas rastu
informuoja informacijg apie pazeidimg pateikusj asmenj apie priimtg sprendima, nagrin€jimo rezultatus
ir veiksmus, kuriy buvo imtasi ar planuojama imtis, nurodo priimto sprendimo apskundimo tvarka.
Nustacius pazeidimo padarymo fakta, Kompetentingas subjektas informuoja informacijg apie pazeidima
pateikusj asmenj apie pazeidimg padariusiems asmenims taikyta atsakomybe.

3.6.4. Jei informacijg apie pazeidima pateikes asmuo negavo atsakymo arba Bendrovéje nebuvo
imtasi veiksmy reaguojant | pateikta informacija apie pazeidima, jis turi teis¢ tiesiogiai kreiptis |
Kompetentingg institucijg — Lietuvos Respublikos prokuratiirg ir pateikti nustatytos formos praneSimg
apie pazeidimg (priedas).
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3.7. Informacija apie pazeidima, neatitinkanti statyme nurodyty salygy taip pat informacija, pateikta
siekiant apginti iSskirtinai asmeninius interesus, nelaikoma pranesimu ir nagrin¢jama kity teisés akty
nustatyta tvarka.

4. DRAUDIMAS DARYTI NEIGIAMA POVEIKI ASMENIMS, PATEIKUSIEMS
INFORMACIJA APIE PAZEIDIMUS

4.1. Draudziama daryti neigiamg poveikj asmenims, pateikusiems informacijg apie Pazeidima.

4.2. Draudimas daryti neigiamg poveikj galioja nuo informacijos pateikimo dienos, nepriklausomai
nuo to ar asmuo buvo pripazintas praneséju.

4.3. Draudziamos neigiamo poveikio priemonés yra §ios:

4.3.1. laikinai nusalinti jj nuo pareigy;

4.3.2. atleisti i$ darbo ar tarnybos;

4.3.3. sustabdyti perkélima j auksStesnes pareigas;

4.3.4. perkelti } zemesnes pareigas ar kitg darbo vieta;

4.3.5. nepakeisti terminuotos darbo sutarties j neterminuotg darbo sutartj, kai darbuotojas turi teiséty
lukesciy, kad jam bus pasitilytas nuolatinis darbas;

4.3.6. nepratesti terminuotos darbo sutarties arba terminuotg darbo sutartj nutraukti ankséiau laiko;

4.3.7. bauginti;

4.3.8. imtis prievartos;

4.3.9. priekabiauti;

4.3.10. apriboti galimybe dalyvauti anksCiau jprastoje formalioje ar neformalioje veikloje ar
pasalinti 8 jos;

4.3.11. diskriminuoti;

4.3.12. grasinti susidoroti;

4.3.13. apriboti karjeros galimybes;

4.3.14. sustabdyti mokymus;

4.3.15. sumazinti darbo uzmokestj;

4.3.16. nepagristai pakeisti darbo laikg arba nepagristai pavesti papildomas uzduotis ar perduoti jas
atlikti kitiems asmenims;

4.3.17. kelti abejones dél kompetencijos;

4.3.18. neigiamai vertinti veiklos rezultatus arba teikti neigiamg atsiliepimg apie darbuotoja;

4.3.19. perduoti tretiesiems asmenims neigiama informacija apie jj, dél kurios ateityje asmuo gali
nerasti darbo tame sektoriuje ar pramones Sakoje;

4.3.20. panaikinti teis¢ dirbti su valstybés ar tarnybos paslapt] sudarancia informacija;

4.3.21. skirti ar taikyti bet kokias drausmines nuobaudas ar kitas sankcijas (jskaitant finansines
sankcijas);

4.3.22. daryti zalg (jskaitant Zalg asmens reputacijai, ypac¢ socialiniuose tinkluose);

4.3.23. daryti finansinius nuostolius (iskaitant verslo ir pajamy praradimg);

4.3.24. nutraukti prekiy tiekimo ar paslaugy teikimo sutart] anks¢iau laiko;

4.3.25. panaikinti licencijos ar leidimo galiojima;

4.3.26. siysti pas psichiatrus ar kitos srities gydytojus;

4.3.27. taikyti bet kokias kitas neigiamo poveikio priemones.

4.4. Draudimas daryti neigiama poveikj informacijg apie pazeidimg pateikusiam asmeniui ar
praneséjui taikomas darbdaviui ir kitiems Bendrovés darbuotojams.

4.5. DraudZiama daryti neigiamg poveik] ir informacijg apie pazeidimg pateikusio asmens ar
pranes$éjo Seimos nariams, giminai¢iams, kolegoms, dirbantiems Bendrove¢je arba kitame su Bendrove
subordinaciniais rySiais susijusiame juridiniame asmenyje, kuriame informacija apie pazeidimg
pateikusio asmens Seimos narys, giminaitis, kolega dél informacijos apie pazeidima pateikimo gali patirti
neigiamy padariniy. Siems asmenims, kurie dél informacijos apie pazeidima pateikimo patyré neigiama
poveikj, mutatis mutandis taikomos Jstatymo 11 straipsnio nuostatos.

4.6. Jeigu informacijg apie pazeidimg pateikusiam asmeniui ir Apraso 4.5. punkte nurodytiems
asmenims buvo daromas neigiamas poveikis, ginco su darbdaviu ar kita sutartiniy santykiy Salimi atveju
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darbdavys ar kita sutartiniy santykiy Salis turi jrodyti, kad neigiamy padariniy jie patyré ne del pateiktos
informacijos apie pazeidimg ar praneSimo.

5. KONFIDENCIALUMO UZTIKRINIMAS

5.1. Asmenims, pateikusiems informacijg apie Pazeidimus, nuo informacijos pateikimo dienos
uztikrinamas Konfidencialumas.

5.2. Siekiant uztikrinti Konfidencialuma, su informacija apie Pazeidimus pateikusiy asmeny
duomenimis bei kita, tiesiogiai ar netiesiogiai asmenj leidziancia identifikuoti informacija, turi teis¢
susipazinti tik Kompetentingas subjektas.

5.3. Konfidencialumas uztikrinamas nepaisant gautos informacijos apie Pazeidimg tyrimo rezultaty.

5.4. Atliekant pateiktos informacijos tyrimg Bendrovéje Konfidencialumas uztikrinamas tiek, kiek
tai yra objektyviai jmanoma, atsizvelgiant j pateiktus duomenis ir jy ry$j su informacijg pateikusiu
asmeniu.

5.5. Konfidencialumo uZztikrinti nebiitina, kai to rastu praso Praneséjas arba jo pateikta informacija
yra zinomai melaginga.

5.6. Pranes¢jo duomeny ir kitos informacijos perdavimas Apraso 3.3.1 punkte nustatyta tvarka,
neatskleidziant §iy duomeny Bendrovéje, nelaikomas Konfidencialumo pazeidimu.

5.7. Kiekvienas Bendrovés darbuotojas, kuris dalyvauja sitlant, skiriant ir iSmokant Atlyginima
asmeniui, pateikusiam informacija, privalo uztikrinti informacijg pateikusio asmens Konfidencialuma.

5.8. Informacija apie informacijg apie pazeidimus pateikusius asmenis, pranes¢jus, su pazeidimu
susijusius asmenis ar pagalbininkus tyrime nedalyvaujantiems asmenims negali biiti teikiama.

6. ATLYGINIMO SALYGOS IR SKYRIMAS

6.1. Asmenims, pateikusiems Kompetentingai institucijai vertingos informacijos apie pazeidimus,
gali biiti atlyginama Vyriausybés nustatyta tvarka.

7. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

7.1. Siekiant iSvengti Zalos Bendrovei, butina kuo skubiau uzkirsti kelig PaZeidimui ar jj nutraukti.

7.2. Asmuo, pateikes informacijg apie Pazeidima, dé¢l jam galimo ar daromo neigiamo poveikio,
susijusio su informacijos apie Pazeidima pateikimo faktu, gali konsultuotis su atsakingu asmeniu deél
savo teisiy gynimo budy ar priemoniy.

7.3. Jei informacija pateikes asmuo negavo atsakymo arba Bendrovéje nebuvo imtasi veiksmuy,
reaguojant ] pateikta informacija arba asmeniui yra daromas neigiamas poveikis, $is asmuo, turi teis¢
kreiptis | Kompetentingg institucijag — Lietuvos Respublikos prokuratiirg - pateikdamas pranesimag dél jo
pripazinimo Praneséju.

7.4. Informacija apie pazeidimus saugoma [statymo nustatyta tvarka, ne trumpiau kaip penkerius
metus nuo paskutinio priimto sprendimo nagriné¢jant §ig informacijg. Informacijos apie pazeidimus
saugojimo Bendroveéje terminas gali biti pratgstas motyvuotu Kompetentingos institucijos nurodymu.

7.5. Atsakingas asmuo, suderings su Atitikties ekspertu, ne reciau kaip 1 karta per metus, teikia
nuasmenintg informacija direktoriui apie Vidiniais kanalais gauty praneSimy skaiciy bei kitg susijusia
aktualig informacija, kiek tai neprieStarauja teisés akty reikalavimams, jskaitant asmens duomeny
apsaugos reikalavimus.

7.6. Uz Apraso vykdymo priezilira, savalaikj Apraso ar jo nuostaty keitimg (pasikeitus teisés
aktams), taisymg ar papildymg atsakingas bendrovés juristas.

7.7. Aprasa jsakymu tvirtina ir kei¢ia Bendrovés direktorius.

8. Priedas ,,Pranesimo apie pazeidimg forma“.



